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Gedeputeerde Staten

De voorzitter van Provinciale Staten van Zeeland
p/a Statengriffie

onderwerp kenmerk behandeld door verzonden
Stand van zaken VVV Zeeland 20004589 R.R. Westerhout
[TINAOANIANOUA - +31 118 631426

Middelburg, 11 februari 2020
Geachte voorzitter,

In onze brief van 19 oktober 2019 nr. 19429239 zijn wij ingegaan op de ontwikkelingen bij VVV Zeeland.
Deze brief is besproken in de commissie Economie van 22 november 2019 met als conclusie dat “zo
spoedig mogelijk (januari of februari 2020) nadere informatie volgt van het college over de stand van
zaken m.b.t. de toekomst van de VVV”.

Sinds de behandeling van voornoemde brief in de commissie hebben wij in nauw overleg en
samenwerking met de Zeeuwse gemeenten, de TOZ (Toeristisch Ondernemend Zeeland) en VVV
Zeeland een aantal stappen gezet. Deze moeten er toe leiden dat de voor een toeristische provincie als
Zeeland belangrijke functies, die nu nog bij VVV Zeeland zijn ondergebracht, voor de toekomst geborgd
zijn. Het gaat om vier functies: toeristische marketing, informatiemanagement (digitale infrastructuur —
website, apps en data), ondersteuning van de gemeentelijke inspiratiepunten en routenetwerken
(Routebureau).

Voor wat betreft de digitale infrastructuur merken wij op dat - in antwoord op een betreffende vraag in de
commissie Economie van 22 november 2019, toezegging nr. 7 - er over de borging van de investeringen
in deze infrastructuur geen afspraken zijn gemaakt. Niettemin is inmiddels in de opdracht aan de door de
Raad van Toezicht VVV Zeeland aan te stellen transitiemanager, opgenomen dat deze zorg draagt voor
de overdracht en borging van de digitale infrastructuur - website, apps en data.

In onze brief van 19 oktober 2019 hebben wij aangegeven dat wij verwachten dat 2020 een transitiejaar
zal worden. Deze verwachting is inmiddels realiteit geworden. Door de teruglopende bijdragen van het
bedrijfsleven, de door gemeenten aangekondigde afbouw van de bijdrage voor de inspiratiepunten en in
een aantal gevallen de wens vanuit bedrijfsleven om inspiratiepunten meer lokaal te regelen, dient de
borging van de voor Zeeland belangrijke toerismefuncties anders georganiseerd te worden.

Voor 2020 worden de subsidies vanuit de provincie op gelijk niveau nog voortgezet. Het verheugt ons dat
de gemeenten hebben aangegeven om niet alleen met ons en de TOZ te willen meewerken aan het
proces van borging van de genoemde toerismefuncties, maar dat zij ook bereid zijn gebleken om de
subsidies voor 2020 op het niveau van 2019 te handhaven. Hierdoor is er geen sprake van een oplopend
financieel tekort op de inspiratiepunten. Inmiddels heeft de Raad van Toezicht VVV Zeeland een
sluitende begroting 2020 goedgekeurd en is ook de liquiditeit voor 2020 op orde.

Voor de toekomstige borging van de toerismefuncties gaan wij er vooralsnog met onze partners van uit
dat deze kunnen worden ondergebracht in een nog te vormen marketingorganisatie voor Zeeland. In ons
voorstel “Richtingennotitie Zichtbaar Zeeland: Zeeland op de (inter)nationale kaart” gaan wij hier nader op
in.
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Doel is dat begin 2021 er een (marketing)organisatie voor Zeeland is waarin toerisme, werken, wonen en
studeren met elkaar samenwerken vanuit een gemeenschappelijke basis (merk- en marketingstrategie
etc.) en een technologisch en data fundament/visie.

Wij zijn voornemens uw Staten periodiek te informeren over de stand van zaken in het proces van de
borging van toerismefuncties in genoemde marketingorganisatie voor Zeeland.

Met vriendelijke groet,

gedeputeerde staten,

Drs. J.M.M. Polman, voorzitter

A.W. Smit, secretaris





