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Middelburg, 8 december 2023
Geachte heer J. Voppen,

Afgelopen periode heeft het Zeeuwse spoor veel te maken gehad met het uitvallen van en storingen
aan treinen. De recente problemen met verzakkingen van het spoor hebben bij ons de nodige
vraagtekens opgeroepen. Direct na de constateringen hiervan, is er contact geweest tussen
gedeputeerde Van der Maas en de regiodirecteur, waarbij de gedeputeerde zijn grote zorg heeft
uitgesproken over de ontstane situatie en de forse impact die het heeft voor de Zeeuwse reiziger.

In de eerste plaats vinden wij het belangrijk dat de problematiek zo snel mogelijk wordt aangepakt, met
zo min mogelijk overlast voor de reiziger. Daarnaast worden ook bedrijven geraakt die het spoor
benutten voor hun vervoer. Ook voor hen willen wij een goede oplossing.

Wij dringen er op aan om met uw aannemers zo snel mogelijk het spoor te herstellen, ook als dit
betekent dat aannemers uit andere regio’s met materieel moeten bijspringen. De huidige prognoses
geven een te lange periode van overlast. Voor de reiziger betekent het lange reistijden met vaak ook
nog slechte aansluitingen op de trein, bus en ferry. Dit betekent dat reizigers sterk beperkt worden in
hun reismogelijkheden en in de toekomst andere reisalternatieven buiten het OV zoeken. Dit vinden wij
geen gewenste situatie.

Wij zijn ons ervan bewust dat door de vele werkzaamheden op het Zeeuwse spoor, maar ook
bijvoorbeeld op de lijn richting Rotterdam, Dordrecht-Roosendaal en Breda hinder veroorzaakt.
Hierdoor is dit jaar veelvuldig teruggevallen op een beperkte dienstregeling. Bovenop de planmatige
afschaling, zijn er in de afgelopen periode helaas ook treinen ongepland uitgevallen. Bij geplande
werkzaamheden bleek het vervangend vervoer bovendien niet op orde. De gezamenlijke inzet om een
aantrekkelijke treinverbinding voor de reiziger te bieden, loopt daardoor schade op. Wij vragen u om op
korte termijn maatregelen te nemen met NS en het ministerie van lenW om het vertrouwen in
treinvervoer in Zeeland te herstellen en de reiziger te compenseren.

Tot slot vragen wij ons af of de problemen die zich nu voordoen, in de toekomst vaker kunnen
optreden. Daarom vragen wij u met klem ons op de hoogte te stellen wat de huidige beheerstoestand
van het Zeeuwse spoor is, wat de oorzaak van de verzakkingen is, en welke maatregelen u gaat
nemen om toekomstige stremmingen en hinder zoveel als mogelijk te voorkomen. Dit om een snelle en
betrouwbare dienstregeling in Zeeland te organiseren.

Kortom:
e Herstel het spoor zo snel mogelijk, met zo min mogelijk overlast voor de reiziger.
¢ Neem maatregelen om het vertrouwen van de reiziger te herstellen en compenseer de
reiziger.
e Geefinzicht in de beheerstoestand van het Zeeuwse spoor en hoe een toekomstgerichte
aanpak onnodige hinder gaat voorkomen.



Wij verzoeken u om ons snel van een antwoord te voorzien op deze brief en onze zorgen weg te
nemen.

Met vriendelijke groet,

Gedeputeerde Staten van Zeeland,

drs. J.M.M. Polman
Voorzitter

drs. M.C.J. Franken

Secretaris-algemeen directeur

Noem in uw contact met ons steeds het zaaknummer. Dit staat bovenaan deze brief.
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