
   
Vragen Commissie Economie 8 september 2023  

Vragen PvdA-GL (Ralph van Hertum), inzake Brief GS van 22 augustus 2023 over Aanpassen busdienstregeling – 361970 

Vragen Commissie Economie Antwoorden 
Ik ben teleurgesteld dat de dienstregeling al vanaf 28 augustus 2023 zal worden versoberd. 
De handelswijze van Connexxion is zeer teleurstellend. Is het mogelijk dat onderstaande 
aanvullende vragen worden beantwoord? 
 
1.Welke ritten betreft het? 

 
 
 
 
Connexxion is verantwoordelijk voor het publiceren van wijzigingen in de 
dienstregeling. De wijzigingen staan hier: 
https://www.connexxion.nl/getmedia/5634ef0d-797e-4026-8632-
9b40db28643d/wijzigingen-dienstregeling-27-8-2023_1.pdf  

2.Wat zijn de precieze gevolgen voor de reizigers? Over het algemeen moeten reizigers een andere busrit kiezen 
(bijvoorbeeld een rit eerder of een rit later) of gebruik maken van een 
alternatieve rit met de haltetaxi. Reizigers die de haltetaxi willen gebruiken 
bellen het bekende telefoonnummer 088-2358000 of mailen naar 
info@haltetaxi.nl voor het bestellen van een rit. Reizigers betalen de 
reguliere ritprijs voor de haltetaxi. Omdat de kilometerprijs voor de 
haltetaxi lager is dan voor de bus, is de rit voor incidentele reizigers 
goedkoper. Reizigers met een abonnement (of Zeeland Voordeel) zijn wel 
duurder uit en kunnen de meerkosten achteraf bij Connexxion declareren. 

3.Hoe is de compensatie van de kosten voor de haltetaxi geregeld met Connexxion? De Gemeentelijke Vervoercentrale brengt de kosten voor de vervangende 
ritten met de haltetaxi bij ons in rekening. Vervolgens brengen wij deze 
kosten weer in rekening bij Connexxion.  

4.Is de ondergrens bereikt of heeft Connexxion aangegeven dat er mogelijk een nieuw 
verzoek komt om een nog verdere versobering in oktober 2023 of november 2023? 

Connexxion heeft niet aangegeven dat er in oktober 2023 of november 
2023 een verdere versobering te verwachten valt, maar kan ook niets 
uitsluiten. 

5.De provincie betaalt de niet gereden ritten niet uit. Terecht. Maar om hoeveel geld gaat 
het en waar wordt dit geld wel voor ingezet? 

Met de kennis van vandaag schatten we dat het zal gaan om ongeveer    
€ 250.000 (= ca 1,4% van de exploitatievergoeding). Vanwege de 
verschillende onzekerheden, met name de hoogte van de indexering, voor 
het bepalen van de juiste lasten van de exploitatievergoeding over 2023 
houden we deze middelen beschikbaar binnen de doelstelling “050102 
Bereikbaarheid voor de mensen”.   
(Bij het opmaken van de Provinciale jaarstukken 2023 (maart 2024) wordt 
met de dan beschikbare kennis (o.a. van het te verwachten indexcijfer 
2023) de beste inschatting gemaakt van de kosten 2023. Een verschil 
komt dan ten gunste/laste van het jaarrekeningsaldo 2023. Pas in het 
najaar 2024 is de definitieve afrekening 2023 beschikbaar. Het verschil 
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tussen de inschatting en afrekening komt dan ten gunste/laste van het 
jaarrekening saldo 2024).    




