Vragen Provinciale Staten 4 september 2026

Provincie

/Zeeland

Vragen Christine Govaert (BBB) over E-mail VNO-NCW Zeeland van 10 juli 2026 over Gezamenlijke oproep voortgang
bereikbaarheidsmaatregelen WST 2027 — 834771, bijlage bij agenda PS agendapunt 101.2

Vragen PS

Antwoorden

1.

Stellen Portiz en VNO NCW Brabant en Zeeland hun communicatie
kanalen open om hun achterbannen zo goed als mogelijk te informeren
over de mogelijkheden en onmogelijkheden bij sluiting van de Oostbuis?

Ja

2. Een busrit kost 3 euro. Is er ook gekeken om dit tarief te verlagen in de We streven naar gelijkwaardigheid voor alle doelgroepen, iedereen
daluren en te verhogen in de spitsuren? heeft overlast van de sluiting van de tunnel. Een wisselde tarief zou
naar onze mening een onevenredig nadeel zijn voor de groep
woon-werkverkeer
3. Central gate (rustplek met faciliteiten voor vrachtwagenchauffeurs) wordt | Dit is onderzocht, maar niet haalbaar gebleken in verband met het
onderzocht. Hadden we niet beter met incidenteel geld (verharding P+R | verschil in doorlooptijd van de procedures.
locaties), een structurele oplossing gevonden voor Central gate? Is daar
serieus naar gekeken? Waarom is het niet gelukt?
4. |s het ook mogelijk voor digibeten om een ontheffing te krijgen? Is er een | Ja, ook digibeten kunnen een ontheffing aanvragen. Indien het niet
telefoonnummer wat gebeld kan worden? lukt om ondersteuning hiervoor in de eigen omgeving te vinden,
kunnen ze terecht bij de klantenservice van de WST.
Vanaf fase 4 (het moment dat particulieren kunnen gaan
aanvragen) wordt er een apart telefoonnummer geintroduceerd.
5. Hoe is de organisatie voorbereid op frauderen dmv hacken van het Het reserveringssysteem en de onderliggende organisatie zijn

systeem? Is het reserveringssysteem voldoende beveiligd?

grondig beveiligd tegen digitale dreigingen en mogelijke pogingen
tot fraude door middel van hacken. Informatieveiligheid en
cybersecurity hebben vanaf de start van de ontwikkeling van het
systeem de hoogste prioriteit gehad. Het systeem is voldoende
beveiligd door een combinatie van preventieve maatregelen,
continue scans, externe audits, hosting binnen de EU en
gecertificeerde processen (ISO 27001).
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